
KẾT QUẢ TIẾP CÔNG DÂN 
của Phó Chủ tịch UBND tỉnh Lào Cai tại phiên tiếp công dân định kỳ ngày 15 tháng 4 năm 2026
(Kèm theo Thông báo số: 50 /TB-VPUBND ngày 16 tháng 4 năm 2026 của Văn phòng UBND tỉnh)

TT
Họ và tên, địa chỉ 

của công dân
Nội dung khiếu nại, tố cáo, 

kiến nghị, phản ánh
Ý kiến phân tích, trả lời và chỉ đạo giải quyết

của Phó Chủ tịch UBND tỉnh
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Chu Thị Nga, 
Nông Văn Cương 
tổ 09 - Cốc Lếu, 
phường Lào Cai, 
tỉnh Lào Cai

       Đề nghị xem xét, giải quyết việc các hộ dân 
khai hoang đất và được giao đất, giao rừng, canh tác 
từ năm 1993. Nay các hộ xin phép khai thác sản 
phẩm từ nông nghiệp thì không được giải quyết, do 
đã được quy hoạch thành đất rừng phòng hộ bảo vệ 
môi trường vùng đệm Kim Thành. Đề nghị các cơ 
quan chức năng kiểm tra, làm rõ nguồn gốc và quá 
trình sử dụng và việc quy hoạch vào rừng phòng hộ 
để giải quyết bồi thường đất đai, tài sản, hoa màu 
cho các hộ dân hoặc điều chỉnh quy hoạch trả lại đất 
cho nhân dân canh tác.

       Giao Sở Nông nghiệp và Môi trường chủ trì, phối 
hợp với Sở Tài Chính và UBND phường Lào Cai thành 
lập Tổ công tác, tiến hành kiểm tra, rà soát hồ sơ quản lý 
đất đai; hồ sơ thực hiện dự án; làm rõ việc triển khai thực 
hiện dự án, tiến độ và tính khả thi của dự án; xác định 
nguồn gốc và quá trình sử dụng đất đai của các hộ dân; 
thống nhất biện pháp giải quyết, trả lời công dân và báo 
cáo UBND tỉnh Lào Cai trước ngày 30/4/2026.



KẾT QUẢ TIẾP CÔNG DÂN 
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TT
Họ và tên, địa chỉ của 

công dân
Nội dung khiếu nại, tố cáo, 

kiến nghị, phản ánh
Ý kiến phân tích, trả lời và chỉ đạo giải quyết

của Phó Chủ tịch UBND tỉnh
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Bà Vũ Thị Thủy đại 
diện cùng một số hộ gia 
đình, cư trú tại TDP 
Hợp Minh 5, phường 
Âu Lâu, tỉnh Lào Cai, 
điện thoại: 
0347.984.646

      1. Đề nghị giải quyết việc các hộ 
gia đình đã được nhận đất tái định cư, 
xây dựng nhà ở nhưng chưa được thanh 
toán tiền hỗ trợ chênh lệch xuất tái định 
cư tối thiểu của 03 hộ gia đình (ông 
Hoàng Vĩ Đại, ông Hùng và bà Lê Thị 
Hồng Thu).
      2. Đề nghị các cơ quan chức năng  
khẩn trương thực hiện hoàn thiện hệ 
thống cấp điện, cấp nước sinh hoạt cho 
các hộ dân tại khu tái định cư, mà các 
hộ dân đã xây dựng nhà ở để các hộ dân 
sớm ổn định đời sống sinh hoạt.

  
Tiếp thu các nội dung kiến nghị của công dân. 
1. Đối với nội dung (1): Giao UBND phường Âu 

Lâu chủ trì, phối hợp với Ban Quản lý dự án đầu tư xây 
dựng số 1 tỉnh Lào Cai, cơ quan, đơn vị có liên quan 
khẩn trương kiểm tra, xem xét hồ sơ triển khai thực 
hiện dự án; hồ sơ giao đất tái định cư cho các hộ gia 
đình; căn cứ quy định của pháp luật, giải quyết dứt 
điểm nội dung đề nghị của công dân. Báo cáo kết quả 
thực hiện với Chủ tịch UBND tỉnh trong tháng 
4/2026./.

2. Đối với nội dung (2): Giao Trung tâm phát triển 
quỹ đất tỉnh chủ trì, phối hợp với cơ quan, đơn vị có liên 
quan kiểm tra, rà soát; xem xét, giải quyết nội dung đề 
nghị của các hộ dân theo đúng quy định của pháp luật. 
Báo cáo kết quả việc thực hiện với Chủ tịch UBND tỉnh 
trong tháng 5/2026./.

(có đơn của công dân gửi kèm theo)



KẾT QUẢ TIẾP CÔNG DÂN 
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TT Họ và tên, địa 
chỉ của công dân

Nội dung khiếu nại, tố cáo, 
kiến nghị, phản ánh

Ý kiến phân tích, trả lời và chỉ đạo giải quyết
của Phó Chủ tịch UBND tỉnh

03

Bà Hoàng Thị 
Tuyết (chồng là 
ông Mầu Văn 
Thọ), cư trú tại 
TDP Yên Ninh 1, 
phường Yên Bái, 
tỉnh Lào Cai.

     1. Khiếu nại việc UBND thành phố 
Yên Bái thu hồi đất, cưỡng chế thu hồi đất 
của hộ gia đình ông Mầu Văn Thọ và bà 
Hoàng Thị Tuyết để xây dựng công trình 
đường nối Quốc lộ 37 với đường cao tốc 
Nội Bài - Lào Cai không đúng quy định, 
bà Hoàng Thị Tuyết chỉ đồng ý với việc 
thu hồi phần diện tích đất để làm mặt 
đường, hành lang công trình đường nối 
Quốc lộ 37 với đường cao tốc Nội Bài - 
Lào Cai, phần đất còn lại trả lại cho gia 
đình để sử dụng.
     2. Khiếu nại việc UBND thành phố 
Yên Bái thu hồi đất của hộ gia đình ông 
Mầu Văn Thọ và bà Hoàng Thị Tuyết để 
thực hiện Dự án xây dựng khu đô thị mới 
(Quỹ đất trên trục đường cầu Bách Lẫm đi 
cầu Tuần Quán) vì công dân cho rằng diện 
tích đất thu hồi của gia đình không nằm 
trong phạm vi thu hồi để thực hiện Dự án 
này.

      1. Đối với nội dung (1): Nội dung khiếu nại của bà Hoàng 
Thị Tuyết đã được UBND thành phố Yên Bái (cũ) giải quyết 
tại Quyết định số 3681/QĐ-UBND ngày 18/11/2021, về giải 
quyết nội dung khiếu nại (lần đầu) của ông Mầu Văn Thọ và 
bà Hoàng Thị Tuyết (ủy quyền cho ông Mầu Văn Mùi, thôn 
03, xã Đào Thịnh, huyện Trấn Yên, tỉnh Yên Bái); 
      Không đồng ý với nội dung giải quyết khiếu nại lần đầu 
ông Mầu Văn Thọ và bà Hoàng Thị Tuyết khiếu nại lần hai và 
được UBND tỉnh Yên Bái (cũ) ban hành Thông báo số 40/TB-
UBND ngày 12/4/2022, về việc không thụ lý giải quyết khiếu 
nại, vì hết thời hiệu. Đồng thời hướng dẫn ông Mầu Văn Thọ 
và bà Hoàng Thị Tuyết không đồng ý thì có quyền khởi kiện 
vụ án hành chính tại cơ quan Tòa án theo quy định của pháp 
luật về tố tụng hành chính.
      2. Đối với nội dung (2): Giao UBND phường Yên Bái 
tiến hành mời làm việc với hộ gia đình bà Hoàng Thị Tuyết để 
xác định rõ nội dung khiếu nại; nếu hộ ông Mầu Văn Thọ và 
bà Hoàng Thị Tuyết hợp tác và thống nhất nội dung khiếu nại 
thì tiến hành thụ lý, giải quyết khiếu nại lần đầu theo đúng 
trình tự, thủ tục pháp luật quy định. Báo cáo kết quả giải 
quyết với Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh trong tháng 
5/2026./.



KẾT QUẢ TIẾP CÔNG DÂN 
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TT Họ và tên, địa chỉ              
của công dân

Nội dung khiếu nại, tố cáo, kiến 
nghị, phản ánh

Ý kiến phân tích, trả lời và chỉ đạo giải quyết
của Phó Chủ tịch UBND tỉnh

04

Bà Đào Thị Yến đại 
diện 06 hộ dân, cư 
trú tại số nhà 69A, 
TDP 3, phường Văn 
Phú, tỉnh Lào Cai, 
điện thoại: 
0859.099.166

       Đề nghị cơ quan chức năng xem 
xét, giải quyết sớm giao đất tái định 
cư cho hộ bà Đào Thị Yến và 05 hộ 
gia đình thuộc diện bị thu hồi đất để 
thực hiện công trình: Đường tránh 
ngập thành phố Yên Bái khu vực 
phường Đồng Tâm, thành phố Yên 
Bái (cũ) để các hộ gia đình làm nhà 
ở, ổn định cuộc sống.

     Tiếp thu nội dung đề nghị của công dân. Yêu cầu UBND  
phường Yên Bái khẩn trương thực hiện theo Văn bản hướng 
dẫn số 2126/SNNMT-QLĐĐ ngày 25/3/2026 của Sở Nông 
nghiệp và Môi trường; giải quyết dứt điểm vụ việc theo 
thẩm quyền và theo đúng quy định của pháp luật. 
     Báo cáo kết quả với Chủ tịch ủy ban nhân dân tỉnh 
trong tháng 4/2026./.



KẾT QUẢ TIẾP CÔNG DÂN 
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TT Họ và tên, địa chỉ              
của công dân

Nội dung khiếu nại, tố cáo, 
kiến nghị, phản ánh

Ý kiến phân tích, trả lời và chỉ đạo giải quyết
của Phó Chủ tịch UBND tỉnh

05

Bà Nguyễn Thị 
Yên, cư trú tại 
TDP Tiên Phú, 
phường Văn Phú, 
tỉnh Lào Cai.

Khiếu nại việc UBND thành phố 
Yên Bái (cũ) thu hồi đất của hộ 
bà Nguyễn Thị Yên để thực hiện 
dự án không đúng quy định, đề 
nghị trả lại đất đã thu hồi cho gia 
đình bà Nguyễn Thị Yên quản lý 
sử dụng.

    
       1. Nội dung khiếu nại của bà Nguyễn Thị Yên đã được Chủ 
tịch UBND tỉnh Lào Cai giải quyết khiếu nại (lần hai) tại Quyết 
định số 1777/QĐ-UBND ngày 28/10/2025. Nếu bà Nguyễn Thị 
Yên không đồng ý với Quyết định giải quyết khiếu nại lần hai của 
Chủ tịch UBND tỉnh Lào Cai, thì có quyền khởi kiện vụ án hành 
chính tại cơ quan Tòa án theo quy định của pháp luật về tố tụng 
hành chính (gửi kèm theo bản phô tô Quyết định số 1777/QĐ-
UBND ngày 28/10/2025 của Ủy ban nhân dân tỉnh Lào Cai).
       2. Căn cứ Điều 9 Luật Tiếp công dân năm 2013, Chủ tịch 
UBND tỉnh Lào Cai thông báo từ chối tiếp công dân về nội dung 
khiếu nại nêu trên đối với bà Nguyễn Thị Yên./.



KẾT QUẢ TIẾP CÔNG DÂN 
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TT Họ và tên, địa chỉ              
của công dân

Nội dung khiếu nại, tố cáo, 
kiến nghị, phản ánh

Ý kiến phân tích, trả lời và chỉ đạo giải quyết
của Phó Chủ tịch UBND tỉnh

06
Bà Chu Thị Nhị, cư trú 
tại TDP Yên Ninh 9, 
phường  Yên Bái, tỉnh 
Lào Cai

Không đồng ý với nội dung tại 
Kết luận số 565/KL-UBND 
ngày 02/4/2026 của UBND 
phường Yên Bái, về kết luận nội 
dung công dân tố cáo đối với 
ông Lê Hữu Nghị xây dựng trái 
phép và lấn chiếm đất của hộ bà 
Chu Thị Nhị tại TDP Yên Ninh 
9, phường Yên Bái.  

Giao Thanh tra tỉnh chủ trì, phối hợp với UBND phường Yên 
Bái và các cơ quan, đơn vị có liên quan tiến hành kiểm tra, rà soát 
làm rõ hồ sơ quản lý đất đai, hồ sơ giải quyết vụ việc, hiện trạng 
xây dựng, quản lý, sử dụng đất của các hộ gia đình liên quan đến 
khu vực công dân tố cáo; căn cứ quy định của pháp luật, thống 
nhất phương án xử lý, giải quyết dứt điểm vụ việc, đảm bảo đúng 
quy định của pháp luật, tránh tình trạng công dân khiếu kiện vượt 
cấp, kéo dài. 

Báo cáo kết quả việc thực hiện với Chủ tịch UBND tỉnh 
trong tháng 5/2026./.



KẾT QUẢ TIẾP CÔNG DÂN 
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TT
Họ và tên, 
địa chỉ của 
công dân

Nội dung khiếu nại, tố cáo, 
kiến nghị, phản ánh

Ý kiến phân tích, trả lời và chỉ đạo giải quyết
của Phó Chủ tịch UBND tỉnh
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Ông Lường Văn 
Thanh, thôn Khe 
Hả, xã Chấn 
Thịnh, tỉnh Lào 
Cai.

Đề nghị cơ quan chức năng 
xem xét, giải quyết nội dung 
tranh chấp đất đất đai giữa hộ 
gia đình ông Lường Văn 
Thanh và dòng họ Phạm, yêu 
cầu ông Phạm Ngọc Hà và 
dòng họ Phạm di dời toàn bộ 
16 ngôi mộ ra khỏi diện tích 
đất mà ông Lường Văn Thanh 
cho rằng thuộc thửa đất của 
gia đình ông Lường Văn 
Thanh và của gia đình ông 
Lường Văn Phừa (bố đẻ ông 
Thanh) theo sơ đồ B73 cấp 
ngày 26/8/2000.

1. Vụ việc thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND xã Chấn 
Thịnh. Ngày 30/3/2026, UBND xã Chấn Thịnh cùng các cơ quan, đơn 
vị, cá nhân có liên quan đã tổ chức buổi làm việc với ông Lường Văn 
Thanh, trong đó đã làm rõ các nội dung liên quan đến nguồn gốc và quá 
trình quản lý, sử dụng đất đai của các hộ gia đình, trong đó có nội dung 
ông Lường Văn Thanh kiến nghị giải quyết tranh chấp một phần đất đai 
của ông Lường Văn Phừa (bố đẻ ông Thanh), hướng dẫn ông Thanh làm 
thủ tục ủy quyền của ông Lương Văn Phừa đối với việc kiến nghị tranh 
chấp đất đai để được giải quyết theo quy định của pháp luật về tranh 
chấp đất đai (nội dung cụ thể theo Biên bản làm việc ngày 30/3/2026 của 
UBND xã Chấn Thịnh đã gửi đến ông Thanh). Yêu cầu ông Lường Văn 
Thanh thực hiện theo hướng dẫn của cơ quan chức năng để được xem 
xét, giải quyết vụ việc theo đúng quy định của pháp luật.

2. Chủ tịch UBND tỉnh Lào Cai chỉ thực hiện hướng dẫn và trả lời 
01 lần; nếu công dân tiếp tục gửi đơn trùng với nội dung nêu trên thì 
Chủ tịch UBND tỉnh Lào Cai sẽ tiến hành lưu đơn theo quy định.



KẾT QUẢ TIẾP CÔNG DÂN 
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TT Họ và tên, địa chỉ              
của công dân

Nội dung khiếu nại, tố cáo, 
kiến nghị, phản ánh

Ý kiến phân tích, trả lời và chỉ đạo giải quyết
của Phó Chủ tịch UBND tỉnh

08

Ông Triệu Văn 
Kinh, ông Triệu Tòn 
Náy, ông Lý Hữu 
Ngân, ông Triệu 
Như Chiêu; địa chỉ: 
thôn Nậm Kịp, xã 
Gia Hội, tỉnh Lào 
Cai (đại diện cho 
các hộ là ông Phạm 
Mạnh Dũng).

     
      1. Kiến nghị cơ quan chức năng 
xem xét, giải quyết việc ngày 
13/6/2023, UBND  xã Nậm Lành, 
huyện Văn Chấn thực hiện cưỡng 
chế chặt phá diện tích 08ha cây quế 
do các hộ gia đình tại xã Nậm 
Lành, huyện Văn Chấn, tỉnh Yên 
Bái cũ trồng dưới tán lá rừng tự 
nhiên sản xuất; đề nghị bồi thường 
thiệt hại cho các hộ gia đình đã bỏ 
công trồng cấy, chăm sóc cây quế.
     2. Phản ánh việc một số hộ gia 
đình (trong đó có hộ gia đình 
nguyên là Lãnh đạo UBND xã Nậm 
Lành) cũng trồng cây quế lấn 
chiếm vào đất rừng tự nhiên sản 
xuất mà không bị cưỡng chế xử lý.

       1. Vụ việc thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND xã Gia 
Hội, đã được đồng chí Phan Trung Bá, Phó Chủ tịch UBND 
tỉnh Lào Cai chỉ đạo tại phiên tiếp công dân định kỳ tháng 3 
năm 2026, tại Thông báo số 29/TB-VPUBND ngày 17/3/2026 
của Văn phòng UBND tỉnh, trong đó: Giao Sở Nông nghiệp và 
Môi trường, UBND xã Gia Hội và các cơ quan, đơn vị có liên 
quan kiểm tra, xem xét hồ sơ quản lý đất đai; hồ sơ giải quyết 
vụ việc, thống nhất biện pháp giải quyết dứt điểm vụ việc theo 
đúng quy định của pháp luật; không để phát sinh thành điểm 
nóng về an ninh trật tự tại địa phương. 
        Yêu cầu các cơ quan, đơn vị khẩn trương thực hiện các nội 
dung chỉ đạo tại Thông báo số 29/TB-VPUBND ngày 
17/3/2026 và báo cáo kết quả việc thực hiện với Chủ tịch 
UBND tỉnh trong tháng 4/2026.
        2. Đề nghị các hộ dân phối hợp với cơ quan chức năng 
trong quá trình giải quyết vụ việc theo quy định của pháp luật. 
Trường hợp công dân tiếp tục gửi đơn trùng với nội dung nêu 
trên thì Chủ tịch UBND tỉnh Lào Cai sẽ tiến hành lưu đơn theo 
quy định.
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     Ông Nông Minh 
Điệp, địa chỉ: Thôn 
Chom, xã Bảo Yên, 
tỉnh Lào Cai.

       Không đồng ý với việc các cơ 
quan chức năng thực hiện dự án tại 
thôn Chom, xã Bảo Yên. Đề nghị các 
cơ quan chức năng cấp giấy chứng 
nhận quyền sử dụng đất cho hộ gia 
đình ông Nông Minh Điệp tại xã thôn 
Chom, xã Bảo Yên.

        Nội dung kiến nghị của ông Nông Minh Điệp thuộc 
thẩm quyền giải quyết của UBND xã Bảo Yên.
        Hướng dẫn ông Nông Minh Điệp liên hệ đến 
UBND xã Bảo Yên để được giải quyết theo quy định của 
pháp luật. 



KẾT QUẢ TIẾP CÔNG DÂN 
của Phó Chủ tịch UBND tỉnh Lào Cai tại phiên tiếp công dân định kỳ ngày 15 tháng 4 năm 2026
(Kèm theo Thông báo số: 50 /TB-VPUBND ngày 16 tháng 4 năm 2026 của Văn phòng UBND tỉnh)


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-17T12:23:40+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH LÀO CAI
	VĂN PHÒNG<vanphong-ubnd@laocai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-17T12:23:46+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH LÀO CAI
	VĂN PHÒNG<vanphong-ubnd@laocai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-17T12:23:57+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH LÀO CAI
	VĂN PHÒNG<vanphong-ubnd@laocai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-17T12:24:04+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH LÀO CAI
	VĂN PHÒNG<vanphong-ubnd@laocai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-17T12:24:10+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH LÀO CAI
	VĂN PHÒNG<vanphong-ubnd@laocai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-17T12:24:15+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH LÀO CAI
	VĂN PHÒNG<vanphong-ubnd@laocai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-17T12:24:21+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH LÀO CAI
	VĂN PHÒNG<vanphong-ubnd@laocai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-17T12:24:26+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH LÀO CAI
	VĂN PHÒNG<vanphong-ubnd@laocai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-17T12:24:32+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH LÀO CAI
	VĂN PHÒNG<vanphong-ubnd@laocai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-17T12:24:39+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH LÀO CAI
	VĂN PHÒNG<vanphong-ubnd@laocai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




